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C.j. KFA/D/9889/2025 — 2
Praha 31. 10. 2025

Odpovéd na zadost o informace podle zakona o svobodném pristupu k informacim

K podani, které finanéni arbitr, resp. Kancelar financniho arbitra, organizaéni slozka statu,
obdrzela dne 23. 10. 2025, tykajici se poskytnuti vybranych informaci ke spole&nosti Benxy
s.r.o. znacka Zonky a Air Bank a.s. sdéluje financni arbitr souhrnné nasledujici odpovéd.

Finanéni arbitr zpracovava informaci k celkem 75 fizenim ve véci spotfebitelského uvéru,
jejichz u€astnikem je
e spoleénost Air Bank a.s., ICO 290 45 371, se sidlem Evropska 2690/17, 160 00
Praha 6, z toho 29 fizeni pravomocné zastavenych z davodu
o nepfipustnosti podle § podle § 14 odst. 1 pism. a) zakona o finanénim
arbitrovi,
o nesoucinnosti podle § 14 odst. 1 pism. b) zakona o finanénim arbitrovi,
o zpétvzeti navrhu na zahajeni fizeni podle § 14 odst. 1 pism. ¢) zakona o
finan&nim arbitrovi,
a 1 fizeni pravomocné zamitnuté podle § 15 odst. 1 zakona o finan&nim arbitrovi,
které je uvefejnéno ve Sbirce rozhodnuti finanéniho arbitra pod sp. zn.
FA/SU/19/2016.
e spoleénost Benxy s.r.o., ICO 035 70 967, Evropska 2690/17, 160 00 Praha 6,
celkem 1 fizeni pravomocné zastavené z divodu
o nesoucinnosti podle § 14 odst. 1 pism. b) zakona o finan¢nim arbitrovi,

ve zbyvajicich fizeni dosud nebylo vydano pravomocné rozhodnuti.

Ve vétsSiné pripadu je pfedmétem navrhu na zahajeni fizeni pfed finanénim arbitrem uréeni
neplatnosti smlouvy, dodatku ke smlouvé nebo smluvniho ujednani.

Ve Sbirce rozhodnuti finanéniho arbitra se neuvefejiuji usneseni o zastaveni fizeni pro
zpétvzeti nebo bezpfedmétnost navrhu na zahajeni fizeni, stejné jako usneseni o zastaveni
fizeni pro nesoucinnost navrhovatele. Usneseni o zastaveni fizeni pro nepfipustnost navrhu
se uvefejnuji jen tehdy, maji-li informaéni hodnotu pro vefejnost. Kromé rozhodnuti
finan¢niho arbitra sp, zn. FA/SU/19/2016, neni zadné dalSi rozhodnuti zvefejnéno ve Sbhirce
rozhodnuti finan¢&niho arbitra.
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